
положвнив
о комиссии по урегулированиго споров ме}!цу участникамиобразовательнь!х отно1пений в Р1БФу дь д}оц

1. Фбщие полоя{ения
1' 1' Ёастоящее [{олохсение о комиосии по урегулировани}о споров ме)|(ду

участниками образов ательнь]х отно1пен ий (лалее - по'о'ке"'-; р,.работано на основ еФедерального 3акона от 29'|2.2012 м273-Фз (об образовании в РоссийскойФедерации> (насть 4 отатья 45) о цель}о регламент ации г{орядка ее ооздания,организации работьт и принятия ретпений.
1.2. 1{омиссия ло урегулированиго споров мех{ду участниками образовательнь]хотнотпений (далее (омисойя) йуниш'й*",'.' бгодя<етного образовательного

учреждения дополнительного образования !етсл<о-гоно|пеского центра городскогоокруга-город |{амьттпин (далее д}оц) о0здается в целях урегу]!иро вания споровме)кду участниками образовательнь1х отнотпений (обунагощ ихся, родителей(законньтх представителей) неоовер1пеннолетних обунатощ ихся) педагогических
работников и их предотавителей, д}оц (в лице администрагтии)) по вопроса\{
реализации лрава на образование, в том числе в случаях возникновения конф"г:и:<таинтересов педагогического работника, по вопросам применения локальнь1хнормативнь]х актов, об>:салования ретпений о применении к обунагощ имсядиоциплинарного вз ь1скания.

1{омиооия являетоя первичнь]м органом
ситуаций'

2. |{орядок создания' орга!!из ацииработьл, при}[ятия
регшений |(омиссией

2.\.\{омисоия г{о урегулированиго споров ме)кду участниками образовательньтх
отно1пений оостоит из равного числа родителей (законньтх предотавителей) учащихся(3нел.) и работников орган изации(3 иел.).

2'2' Азбранньтми в состав комиссии по урегулировани}о ог{оров ме}кду
участниками образовательнь1х отноплений от раоо}* ".'" 

организации счита}отсякандидатурь], получив1пие больтпинство голосов на общем собрании трудовогоколлектива.
2'3. Азбранньтми в состав комиссии по

участниками образовательнь1х отнотпений от
счита}отся ка|1дидать1' г1олучив111ие больтпинство
собрании.

2'4' !тверждение членов комиссии и назначение ее предоедателя оформля}отсяприказом по образ овательному учреждени}о.
2.5" (омиссия по урегулированиго споров ме){(ду учаотниками образовательнь1х

отно1]]ений из своего соотава избирает председателя' 3аместителяи секретаря.

|1ринято назаседании
педагогического совета мБоу до
!етско-тоно1пеского центра
г. 1{амьтгпина
|[ротокол !\& 1

28 августа2023г'

утввРждАто
!иректор}4Боу до дюц

Б.Б. 11[естакова
я6ря 2023г.

[{риказ ф|96-о от 28.08.2023г.

по рассмотрени}о конфликтньтх

урегулировани}о споров ме){ду
родительской общественности

голосов на общем родительском



2.6. €рок полномочий комиссии по урегулировани}о опоров ме}(ду участниками

образ овательнь1х отно1пений соотавл яет 2 года'

2.1 . {осровное прекращение полномочий члена (омисоии осущеотвляется:

- на основании личного заявления члена 1{омиссии об искл}очении из его

состава'
- по требовани}о не менее 2|3 членов 1{омиссии' вь1ра){(енному в пиоьменнои

форме;
- в случае отчисления из Фрганизации обуна}ощегося, родителем (законньтм

продотаБитейем) которого являетс; член 1{омиосии, или увольнения работника -
члена 1{омиосии.

2.8. в случае досрочного прекращения полномочий члена 1{омиссии в ее состав

избирается новьтй представитель от ооответствутошей категории участников

образоватольного г{роцеоса в ооответствии о л' 2'2,2'3 ' настоящего |[олохсения'

2.9.3аявитель мо)1{ет обратиться в комисси}о по урегулировани}о опоров ме)(ду

участниками образовательнь1х отнотпений в деоятидневньтй срок со дня

возникновения конфликтной ситуации и нару1пения его г{рав.

2.|0. (омиссия по постуг|ив1пим заявлениям разре1пает возни1(а!ощие

конфликть! только на территории учебного заведения' 3аседание (омиссии считаетс'1

правомочнь1м' если на нем приоутотвовало не менее 3/4 членов 1(омисоии'

2.||.|{редседательводноотороннемпорядкеимеетправопригласитьдля
профилактичеокой беседьт педагога) оотрудника' обунатошегооя и его родителей

(законньтх представителей), не ообирая дляэтого весь состав 1{омиссии'

2'|2. ||редоедатель имеет 'р^'' 
обратиться за помощью к директору А}Ф11 для

разре1пения особо острьтх конфликтов'
2.13. [1редоедатель и члень| 1{омиосии не име}от г1рава разгла1пать информ&{}10'

постуг1агощуго к ним.
2]4. |ицо, направив1шее в 1(омисси}о обращение, вправе приоутствовать при

рассмотрении этого- обрашения на заоедании 1{омиосии ' |ица' чьи действия

обжалу}отся в обращении, так)1(е вправе присутствовать |1а заоедании 1{омиссии и

Аавать пояснения.
2.|5. [ля объективного и всестороннего расомотрения обрашений 1{омиссия

вправе пригла1шать на заоедаъ1'1я и заслу1пивать инь1х участников образовательнь]х

отно!пений. Ёеявка даннь1х лиц на заЁедание 1{омиосии либо немотивированньтт7

отка3 от показаний не явля1отоя прег1ятствием для расомотрения обратшения по

существу.
2.|6.1(омиооия'всоответств14исполученнь1мзаявлением,заслу1павмнения

обеих сторон, принимает ре1пение об урегулировании конфликтной ситуации'

2.|]. Ретление 1{омиссии.'р','''1.тся больтпинством голосов и фиксируется в

протоколе заседания 1{омиосии. 1{омисоия самостоятельно определяет сроки

г|ри|1ятия ре1пения в зависимости от времени' необходимого для детального

расомотрения конфликта, в том числе для изучения документов' сбора информации и

проверки ее достоверности'
2.|8. Раоомотрение заяв !1е!1ия должно бьтть проведено в десятидневнь|и срок

со дня подачи заявления
2'|9.вслучаеустановленияфактовнару1пенияправучастников

образовательнь1х отнотпений {{омисоия принимает ре1пение, направленное на

воостановление нару1пеннь1х прав. Ба 'т]141], допустив1пих нару1пение прав

обуиатошихоя, ролителей (законньтх представителей) несовер1пеннолетних

обуиагоши хся, а .г'*,- работников органи зац||и,1(омиосия возлагает обязанности по

уотранени!о вь1явленнь1х нару1пени ъ и (или) недопущени!о нарутпений в булушем'



/

2.20. Ёсли наруп]ения прав участников образовательнь!х отно1пений возникли

вследотвие принятия ре11]ения образовательной организацией, в том числе вследствие

издания лок!1',1ьного нормативного акта' 1{омиссия принимает ре1пение об отмене

данного ре1пения образовательной организации (локального нормативного акта) и

указь1вает срок исполнения ре1шения.
2'2|. 1{омиссия отказь1вает в удовлетворении >т<алобьт на нару111ение прав

заявителя. еоли поочитает >тсалобу необоснованной, не вь1явит фактьт указаннь1х

нару1пений, не уотановит г{ричинно-оледственну!о связь мех(ду поведением лица'

дейотвия которого об:калутотся, |1нару1пением прав лица, подав1пего >калобу или его

законного предотавителя.
2 .22. |{ом!4ссия несет пер сональну1о ответственность з а принятие ретпений.
2'2з' Репление (омиооии является обязательньтм для всех участников

образовательнь1х отнотшений в д1оц и подле}кит исполнениго в сроки'

предуомотреннь1е указаннь1м ре11]ением.
2.24' Ретшение 1{омиссии может бьтть об>каловано в установленном

законодатель отвом Р о ооийской Ф едер ации порядке.

3. [1рава членов 1{омиссии
1{омиссия имеет право:
3.1..|{ринимать к рассмотрениго заявления лъобого участника образовательнь]х

отно1пений лри неооглаоии с ре}пением или действием руководителя, работника
образов ательной ор ганиз ац ии, обу яа}ощего ся ;

3'2. [|ринимать ре1пение по ка)кдому спорному вопросу, относящемуся !( ее

компетенции;
3.3. 3апра1шивать дополнительну}о документациго, материаль1 для проведения

самостоятельного изучения вопроса;
3.4. Рекомендовать приоотанавливать или отменять ранее принятое ре1пение на

основании пр оведенного изуче |1т4я лри ооглаоии конфликтуго щих сторон ;

3.5. Рекомендовать изменения в локальнь1х актах д}оц о цель}о демократизации

основ уг[равленияилирас1ширениялрав учаотников образовательнь1х отногпений.

4. Фбязанности членов 1{омиссии
9леньт (омиссии обязаньт:

4.1. [1риоутотвовать на всех заседаниях комиссии;
4.2' 11ринимать активное участие в рассмотрении поданнь1х заявлений в уотной

или пиоьменной форме;
4.з. [{ринимать ре1пение по 3аявленному вопросу открь1ть]м голооованием

(ретпение очитается принять]м, если за него проголосовало больтпинство членов

комиооии при 11рисутствии ее членов в полном составе);

4.4. |{ринимать овоевременно ре1пение' если не оговорень! дополнительнь1е

ср оки р асомотр е |1ия заявления;^ 
4-.5. !авать обоснованньтй ответ заявителго в устной или ||исьменной форме в

ооответотвии о по)келанием заявителя.

5. [окументация
5. 1. !окументация 1(омиссии вь]деляется в отдельное делопроизводотво.

5'2. 3аое дания 1(ом ис о14и оф ормляготся пр отокол ом'


